1. Zasady ochrany osobnich udajt (Privacy Policy)
ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. Identifikace spravce Spravcem osobnich tdaji podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto tidaji (dale jen: ,,GDPR”) je:

e Nazev: Blesk Car s.r.o.

e ICO: 21308675

e Sidlo: Bohumira Cetyny 3024/21, 700 30 Ostrava
e E-mail: bleskcarsrocz@gmail.com

2. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich idaja Spravce zpracovava osobni udaje, které
jste mu poskytli prostfednictvim kontaktniho formuléare nebo v ramci objednavky sluZeb:

e Jméno a prijmeni
e E-mailova adresa
e Telefonni ¢islo
e [P adresa a soubory cookies (v ramci technického zajiSténi webu)
3. Zakonny diivod a ucel zpracovani
¢ Plnéni smlouvy: vyfizeni vasi poptavky nebo objednavky.
e Opravnény zajem: komunikace se zakazniky a analyza navstévnosti webu.
¢ Souhlas: pro tcely marketingu (zasilani newsletterti), pokud byl udélen.

4. Doba uchovavani udajt Spravce uchovava osobni tidaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a
povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu (zpravidla 5 let) nebo do doby, neZ je odvolan
souhlas se zpracovanim pro marketingové ucely.

5. Prijemci osobnich tidaji VaSe tidaje jsou u néas v bezpedi. K tidajiim mohou mit p¥istup pouze
provéreni partneri, ktefi nAm pomahaji s provozem:

e Poskytovatel hostingu a IT sluZeb.
e Poskytovatelé analytickych nastroji (napr. Google Analytics).
e Ucetni a dafiovi poradci (v pfipadé fakturace).
6. Vase prava Za podminek stanovenych v GDPR mate:
e Pravo na pristup ke svym osobnim tdajtm.
¢ Pravo na opravu nebo omezeni zpracovani.
e Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut).

e Pravo vznést namitku proti zpracovani.



e Pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).

2. Podminky uziti webu (Terms of Use)
VSEOBECNE PODMINKY UZiVANi WEBU

1. Uvodni ustanoveni Tyto podminky upravuji pfistup a uzivani webovych stranek provozovanych
spolecnosti Blesk Car s.r.0., ICO: 21308675 (déle jen ,,Provozovatel“). Uzivanim tohoto webu
stvrzujete, Ze jste se seznamili s témito podminkami a souhlasite s nimi.

2. Autorska prava Veskery obsah webu (texty, fotografie, grafika, loga) je majetkem Provozovatele
nebo jeho smluvnich partnerti a je chranén autorskym zakonem. Jakékoli kopirovani, Sifeni nebo
komercni vyuZziti obsahu bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele je zakazano.

3. Odpovédnost za obsah

¢ Informace na webu jsou poskytovany podle nejlepsiho védomi Provozovatele, maji vSak
pouze informativni charakter.

e Provozovatel neodpovida za pripadné chyby, technické vypadky nebo Skody vzniklé v
disledku uziti informaci z tohoto webu.

e Web miiZe obsahovat odkazy na stranky tretich stran, nad kterymi nemé Provozovatel
kontrolu a nenese za né odpovédnost.

4. Mimosoudni FesSeni sporti Pokud jste spotiebitel, mate podle zakona o ochrané spotfebitele
pravo na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu. Subjektem prislusnym k feseni je Ceska
obchodni inspekce (Stépanska 15, Praha 2, web: www.coi.cz).

5. Zavérecna ustanoveni Tyto podminky se fidi Ceskym pravem. Provozovatel si vyhrazuje pravo
tyto podminky kdykoli aktualizovat ¢i ménit.

Co doporucuji doplnit do paticky (footeru) webu:
Pro splnéni zdkonné informacni povinnosti s.r.o. v CR uved'te v paticce toto:

© 2024-2026 Blesk Car s.r.o. | ICO: 21308675 | DIC: CZ21308675 | Sidlo: Bohumira
Cetyny 3024/21, 700 30 Ostrava | Spolecnost zapsana u Krajského soudu v Ostravé,
oddil C, vlezka 95305 | [Zasady ochrany osobnich udajti] | [Podminky uZiti]



VSEOBECNE PODMINKY UZiVANI
WEBOVYCH STRANEK

Tyto VSeobecné podminky uZivani (dale jen ,,Podminky“) upravuji prava a povinnosti osob
vyuZivajicich webové stranky provozované spolecnosti Blesk Car s.r.o.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Provozovatelem téchto webovych stranek je spole¢nost Blesk Car s.r.o., ICO: 21308675, se
sidlem Bohumira Cetyny 3024/21, 700 30 Ostrava, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u
Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vloZzka 93778 (dale jen ,,Provozovatel®).

1.2. Kontaktni e-mail Provozovatele je: bleskcarsrocz@gmail.com. 1.3. UZivatelem je kaZda osoba,
ktera pristupuje na webové stranky Provozovatele (dale jen ,,Uzivatel®). 1.4. Vstupem na webové
stranky UZivatel potvrzuje, Ze se seznamil s témito Podminkami a zavazuje se je dodrZovat.

2. Ochrana dusevniho vlastnictvi

2.1. Veskery obsah webovych stranek, vcetné textd, fotografii, grafickych dél, log, videi a designu
webu, je chranén autorskym zakonem a dalSimi pravnimi pfedpisy na ochranu dusevniho
vlastnictvi.

2.2. Vlastnikem nebo opravnénym uZivatelem veSkerého obsahu je Provozovatel.

e

2.3. Uzivatel nesmi obsah webovych stranek kopirovat, stahovat, Sifit ani jinak pouZivat pro
komerc¢ni tucely bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele.

3. Prava a povinnosti UzZivatele

3.1. Uzivatel se zavazuje pouZivat webové stranky pouze zptisobem, ktery neporusuje pravni
predpisy Ceské republiky ani prava tfetich osob.

3.2. UZivatel nesmi zasahovat do technického zabezpeceni webu ani se pokouSet o neopravnény
pristup k datim Provozovatele.

3.3. Pokud web umoznuje vkladani komentari nebo dotazii, UZivatel nesmi vkladat obsah, ktery je
urazlivy, protipravni nebo obsahuje nevyzadana obchodni sdéleni (spam).
4. Omezeni odpovédnosti Provozovatele

4.1. Informace zvefejnéné na webovych strankach maji pouze informativni charakter. Provozovatel
nezarucuje jejich tplnost, aktualnost nebo presnost v kazdy dany okamZik.

4.2. Provozovatel nenese odpovédnost za jakoukoli pfimou ¢i nepfimou Skodu vzniklou v disledku
pouzivani webovych stranek nebo informaci na nich uvedenych.

4.3. Provozovatel neodpovida za obsah webovych stranek tfetich osob, na které mohou vést odkazy
z jeho stranek.

4.4. Provozovatel nezarucuje nepretrZitou dostupnost webovych stranek a vyhrazuje si pravo
kdykoli omezit nebo ukoncit jejich provoz bez predchoziho upozornéni.



5. Ochrana osobnich udaji

5.1. Informace o tom, jak Provozovatel zpracovava osobni udaje UZivateld, jsou obsazeny v
dokumentu ,,Zasady ochrany osobnich udaji“, ktery je dostupny na webovych strankéach
Provozovatele.

6. Specifické podminky pro autoservis
6.1. SluZby jsou poskytovany na zakladé zakazkového listu podepsaného obéma stranami.

6.2. Provozovatel odpovida za poSkozeni vozidla v dobé jeho prevzeti do péce, nikoliv vSak za
skryté vady nebo vady vzniklé v disledku nespravnych informaci od UZivatele.

6.3. UzZivatel je povinen vyzvednout si vozidlo v dohodnutém terminu. V pfipadé prodleni mtize byt
uctovano parkovné ve vysi 200 K¢ za kazdy zapocaty den.
7. Mimosoudni FeSeni sporu

7.1. V pripadé, Ze dojde mezi Provozovatelem a UZivatelem (ktery je spotfebitelem) ke vzniku
spotrebitelského sporu, ktery se nepodari vyresSit vzajemnou dohodou, ma spotfebitel pravo na
mimosoudni feSeni sporu.

7.2. Subjektem prislusnym pro mimosoudni feseni sport je Ceska obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 44, 110 00 Praha 1 (web: www.coi.cz).

8. Zavérecna ustanoveni
8.1. Tyto Podminky se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

8.2. Provozovatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky kdykoli zménit. Nové znéni Podminek nabyva
ucinnosti dnem jejich zvefejnéni na webovych strankach.

8.3. Tyto Podminky nabyvaji ui¢innosti dnem 30. 1. 2026.

Poznamka pro vas:

¢ Datum ucinnosti: Uved] jsem dne3ni datum (30. 1. 2026). Pokud web spustite pozdéji,
muZete ho upravit.

e Umisténi: Tento text zkopirujte na stranku s nazvem "Podminky uZiti" (nebo "VSeobecné
obchodni podminky").

e Odkaz: Nezapomeiite mit v patice (footeru) aktivni odkaz na tento text.
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